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Vážení přátelé a příznivci Charity!

Rok 2024 byl pro Charitu Šumperk rokem intenzivní práce, významných milníků a hluboké lidské solidarity. V průběhu tohoto roku 
jsme realizovali řadu projektů, které posílily naši schopnost poskytovat kvalitní a dostupné služby těm, kteří je nejvíce potřebují.
Jednou z nejvýznamnějších aktivit byl začátek realizace budování nového zázemí pro terénní služby ve Starém Městě. Tento krok 
představuje zásadní posun v infrastruktuře naší organizace a do budoucna nám umožní efektivněji reagovat na potřeby klientů 
v regionu. Vedle toho jsme se věnovali projektům podporujícím rozvoj sociálních služeb a domácí zdravotní péče, s důrazem na péči 
o umírající. Tato oblast zůstává jedním z pilířů našeho poslání – být nablízku lidem v těch nejtěžších chvílích života.
Zcela mimořádného úspěchu jsme dosáhli v oblasti terénních sociálních služeb – naše Pečovatelská služba získala oficiální certifikaci 
APSS ČR – Značku kvality. Značka kvality v sociálních službách je systém externí certifikace pro sociální služby a hodnotí všechny 
důležité aspekty poskytování sociální služby. Charita Šumperk je jedinou Charitou v ČR, která takovou certifikaci terénní služby 
získala. Tento milník je výsledkem dlouhodobé práce celého týmu a potvrzením vysoké odbornosti a lidského přístupu, který je pro 
naši službu charakteristický.
Rok 2024 však přinesl i těžké zkoušky. V září náš region zasáhly ničivé povodně, které zanechaly za sebou rozsáhlé škody a mnoho 
lidských příběhů plných bolesti a  nejistoty. Charita Šumperk se okamžitě zapojila do  pomoci – poskytovali jsme materiální 
i psychickou podporu a stáli po boku těch, kteří přišli o své domovy. Tato událost znovu ukázala, jak důležitá je naše přítomnost 
v terénu a jak silná je síla komunity.
Děkuji všem, kteří nás v roce 2024 podporovali – dárcům, partnerům, dobrovolníkům. Děkuji také všem zaměstnancům za jejich 
důvěru a nasazení, které je základem všeho, co děláme. Díky vám naše organizace rostla nejen v profesionalitě, ale také lidskosti 
našich služeb.
S úctou a vděčností,

1. Slovo na úvod

Jana Holubářová, ředitelka Charity Šumperk



V
ýr

oč
ní

 z
pr

áv
a 

C
ha

rit
a 

Šu
m

pe
rk

 2
02

4

5

2. Základní údaje

Vznik organizace a její začlenění
Charita Šumperk je nestátní nezisková organizace s  vlastní 
právní subjektivitou. Ustanovil ji olomoucký arcibiskup 
na  základě zřizovacího dekretu ze dne 11. 11. 1992. Charita 
Šumperk tvoří základní složku Arcidiecézní charity Olomouc, 
která je coby součást Charity Česká republika, členem mezi-
národní sítě Caritas Internationalis.

Podpora zřizovatele
Zřizovatelem Charity Šumperk je olomoucký arcibiskup. 
Církev poskytuje zaměstnancům pomoc v duchovní oblasti. 
Charita Šumperk velmi úzce spolupracuje s jednotlivými far-
nostmi, a to při pořádání různých akcí a sbírek.

Statutární orgán
Stanoveným zástupcem Charity Šumperk je ředitel organi-
zace. Současná ředitelka Mgr. Jana Holubářová byla do funkce 
jmenována 1. 7. 2016.

Duchovní správce
P. Slawomir Sulowski.

Rada Charity
Rada je jmenována ředitelkou Charity na dobu tří let a je jejím 
poradním orgánem. S platností od 1. 11. 2024 do 31. 10. 2027 
má Rada Charity toto složení: Helena Večeřová, Mgr. František 
Klíč, Mgr. Tomáš Spurný, Ing. Petr Suchomel, Oldřich Tanert.

Kontrolní komise
Kontrolní komise má tři členy, které jmenuje a  odvolává 
diecézní biskup. Kontrolní komise dohlíží, jsou-li záležitosti 
Charity řádně vedeny a vykonává-li Charita činnost v souladu 
se Stanovami, církevními a  právními předpisy. Olomoucký 
arcibiskup ustanovil členy komise Charity Šumperk ve  slo-
žení: Pavla Schwarzerová, Mons. Bohumír Vitásek, Václav 
Keprt.

Dokumenty Charity Šumperk
Na  podzim roku 2018 došlo k  aktualizaci stávajících doku-
mentů charit olomoucké arcidiecéze. Charita Šumperk má 
tyto aktualizované dokumenty:

Název organizace Charita Šumperk
Sídlo organizace Jeremenkova 7, 787 01 Šumperk

Telefon 583 216 747
E-mail info@sumperk.charita.cz 

Webová adresa www.sumperk.charita.cz 
Číslo účtu 1904522359/0800

ID ugt7hcm
IČ 48005894

DIČ CZ48005894
Provozní doba pracovní dny od 7:00 do 15:30 hod.

Právní forma evidovaná církevní právnická osoba
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•	 Dekret ze dne 5. 9. 2018, č. j. 6469/2018, kterým se upravují 
právní poměry právnické osoby Charita Šumperk (nahra-
zuje Zřizovací dekret CZ – 31/93)

•	  – Jmenovací dekret ředitelky Charity Šumperk ze dne 
5. 9. 2018, čj. 6502/2018 (nahrazuje jmenovací dekret ze dne 
21. 6. 2016)

•	  – Stanovy Charity Šumperk ze dne 1. října 2018 (nahrazují 
Stanovy z 22. 10. 2003)

•	  – Kodex Charity je vodítkem všem charitním pracovní-
kům, jak dobrovolným, tak zaměstnancům, při vytváření 
společného postoje. 

•	 Charita Šumperk a  její činnost vychází z  křesťanských 
hodnot. 

•	  – Pracujeme s etickým programem DEKACERT. Program 
vychází z křesťanského Desatera a zahrnuje tyto hodnoty: 
identita, integrita, sváteční čas, generační solidarita, tělesný 
a duchovní život, spolehlivé dohody, majetek, komunikace, 
sociální společenství a rodinné společenství.

Oblast působnosti
Charita Šumperk působí na území děkanátu Šumperk: 
města: Hanušovice, Staré Město, Šumperk
obce: Bludov, Bohdíkov, Bohutín, Branná, Bratrušov, Bušín, 
Dolní Studénky, Hraběšice, Jindřichov, Kopřivná, Loučná 
nad Desnou, Malá Morava, Mladoňov, Nový Malín, Olšany, 
Ostružná, Rapotín, Rejchartice, Ruda nad Moravou, Sobotín, 
Velké Losiny, Vernířovice, Vikantice, Vikýřovice a  okolní 
obce.

V těchto obcích působí pouze Domácí zdravotní péče: Libina, 
Hrabišín, Mostkov, Oskava, Třemešek u  Oskavy, Bedřichov, 
Obědné.

Poslání Charity
Posláním Charity je služba milosrdné lásky církve lidem 
v ohrožení nebo nouzi bez ohledu na jejich věk, pohlaví, poli-
tické smýšlení, rodinné uspořádání, zdravotní stav, sexuální 
orientaci, sociální a  ekonomickou situaci a  postavení, jejich 
příslušnost k etnické nebo národnostní menšině, víře, nábo-
ženství a  kultuře.orientaci, sociální a  ekonomickou situaci 
a  postavení, jejich příslušnost k  etnické nebo národnostní 
menšině, víře, náboženství a kultuře.
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SOCIÁLNÍ PRACOVNÍK
Bc. Anna Boxanová

Bc. Iveta Karwaczyková
Bc. Eliška Samsonová, DiS.

PRACOVNÍCI V SOCIÁLNÍCH 
SLUŽBÁCH

Dagmar Bundilová
Marie Dvořáková
Helena Grabovská

Simona Grulichová
Michaela Heděncová 

Petra Heděncová 
Lenka Kukulová 
Věra Matulová
Tomáš Novotný

Bc. Dalimil Podhajský
Radomíra Prokešová
Markéta Prokopová
Markéta Smrčková

Eva Ševčíková
Kateřina Šilarová

Jana Šimo
Hana Tobolová

Ing. Jana Trnovská Davidová
Miroslava Vaculíková

Pavlína Vlková
Monika Vybíralová

Marie Holínková (DPP)
Miroslava Nitsche (DPP)

ZDRAVOTNÍ SESTRY
Ludmila Albertová

Lenka Bursová
Pavla Havlenová

Anna Hovancová, DiS.
Denisa Chodúrová

Eva Košáková
Eva Kožuškaničová
Eva Musilová, DiS.
Ivona Nesvadbová
Vendula Rifflerová

Darina Rýznarová, DiS.
Lucie Škrabalová, DiS.

Eliška Wiesnerová

 Hana Boráňová (DPP)
Martina Ciorna (DPP)
Pavel Hartinger (DPP)

Kateřina Kobrinová (DPP)
Gabriela Skřivánková (DPP)

Eva Stecová (DPP)
Miroslav Svozil (DPP)
Jana Šimková (DPP)

UKLÍZEČKA
Lenka Kostronová

ÚDRŽBÁŘ
Josef Frank (DPP)
Jan Kaluža (DPP)

Jolana Balcárková (DPP)  
– mytí pomůcek

TECHNICKO-ADMINISTRATIVNÍ 
PRACOVNÍK
Josef Valenta

ÚČETNÍ 
Ing. Miroslava Večeřová (DPP)

Aneta Rábová

IT
Martin Flanderka (DPP)

Jan Rameš (DPP)

ADMINISTRATIVNÍ PRACOVNICE
Jana Petrová 

Věra Ponížilová, DiS.

Mgr. Eva Kostková (DPP)

ŘEDITELKA
Mgr. Jana Holubářová

VEDOUCÍ SOCIÁLNÍCH SLUŽEB
Bc. Jarmila Davidová, DiS.

VRCHNÍ SESTRA
Mgr. Jarmila Matoušková

ASISTENT PRO PASTORACI
Mgr. Pavlína Pospíšilová

Organizační struktura 
Charity Šumperk k 31. 12. 2024

Počet pracovníků za rok 2024:
Celkový počet zaměstnanců k  31. 12. 2024 činil 
70 zaměstnanců (včetně dohod DPP a DPČ), po pře-
počtení na úvazky 43,30 zaměstnanců.
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3. Hlavní aktivity
Prostřednictvím domácí zdravotní péče a  sociálních služeb 
poskytuje Charita Šumperk komplexní domácí péči. Jde o více 
druhů služeb, které se v případě potřeby vzájemně doplňují. 
Součástí služeb komplexní domácí péče je také Půjčovna 
rehabilitačních a kompenzačních pomůcek, základní sociální 
poradenství a Centrum sociální a humanitární pomoci.

3.1	 Pečovatelská služba  
(§40, identifikátor 7636721)

Poslání služby: Posláním terénní Charitní pečovatelské 
služby je individuálně podporovat nezávislost a samostatnost 
uživatele se sníženou soběstačností z důvodu věku či zdravot-
ního postižení tak, aby mohl vést důstojný život v domácím 
prostředí a zachoval si vlastní životní styl.

Charakteristika služby: Jedná se o  terénní službu, která je 
poskytována dle nasmlouvaného úkonu v domluveném čase 
a rozsahu přímo v domácnosti uživatele, na základě jeho dlou-
hodobé nepříznivé sociální situace nebo dlouhodobého nepří-
znivého zdravotního stavu. Provedené pečovatelské úkony 
hradí uživatel služby dle aktuálního sazebníku. 

Název služby Charitní pečovatelská služba
Kontakt 734 362 541, www.sumperk.charita.cz

Kontaktní 
osoba

Bc. Jarmila Davidová, DiS. 
vedoucí sociálních služeb 
jarmila.davidova@sumperk.charita.cz

Cílová skupina: Pečovatelskou službu poskytujeme osobám 
se sníženou schopností sebeobsluhy a  péče o  domácnost 
z důvodu věku či zdravotního postižení a rodinám s trojčaty 
či vícerčaty, jejichž situace vyžaduje pomoc jiné fyzické osoby. 
Bližší specifikace cílové skupiny je uvedena na našich webo-
vých stránkách.

Nabízené služby: Pečovatelská služba zahrnuje dle zákona 
č. 108/2006 Sb. tyto základní činnosti: pomoc při zvládání běž-
ných úkonů péče o vlastní osobu, pomoc při osobní hygieně, 
poskytnutí podmínek pro osobní hygienu, poskytnutí stravy, 
pomoc při zajištění stravy, pomoc při zajištění chodu domác-
nosti, zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, 
pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstará-
vání osobních záležitostí, pomoc při zajištění bezpečí a mož-
nosti setrvání v přirozeném sociálním prostředí. Od 1. března 
2009 Charita Šumperk poskytuje pečovatelskou službu také 
v Domě s chráněnými byty ve Vikýřovicích. V Hanušovicích 
vzniklo 1. 1. 2023 detašované pracoviště, třikrát do  týdne je 
zde přítomna sociální pracovnice. 

Fakultativní služby: V  rámci péče nabízíme i  fakultativní 
služby: doprava uživatele charitním autem k lékaři, apod. 

116
Fakultativních

úkonů

45 469
Pečovatelských

úkonů

303
Počet

uživatelů
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3.2	 Osobní asistence 
(§39, identifikátor 8019473)

Název služby Osobní asistence
Kontakt 734 362 541, www.sumperk.charita.cz

Kontaktní 
osoba

Bc. Jarmila Davidová, DiS. 
vedoucí sociálních služeb 
jarmila.davidova@sumperk.charita.cz

Poslání služby: Terénní služba Osobní asistence podporuje 
osoby se sníženou soběstačností potřebující ke svému životu 
dopomoc druhého člověka. Služba je časově neomezená 
a poskytována v přirozeném prostředí člověka.
Charakteristika služby: Podstatou služby je dopomoc osob-
ního asistenta se zvládnutím běžných každodenních doved-
ností a úkonů, které by dělal uživatel sám, kdyby mu v  tom 
nebránilo zdravotní postižení nebo stáří. Na službě se uživatel 
finančně podílí dle aktuálního sazebníku.
Cílová skupina: Službu Osobní asistence poskytujeme oso-
bám se sníženou soběstačností z  důvodu věku, zdravotního 
postižení, jejichž situace vyžaduje pomoc jiné fyzické osoby. 
Služba je určena dětem i  dospělým. Bližší specifikace cílové 
skupiny je uvedena na našich webových stránkách.
Nabízené služby: Osobní asistence obsahuje dle zákona 
č. 108/2006 Sb. tyto základní činnosti: pomoc při zvládání 
běžných úkonů, péče o vlastní osobu, pomoc při osobní hygi-
eně, pomoc při zajištění stravy, pomoc při zajištění chodu 
domácnosti; výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti, zpro-
středkování kontaktu se společenským prostředím, pomoc při 

uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osob-
ních záležitostí, pomoc při zajištění bezpečí a možnost setr-
vání v sociálním prostředí. V Hanušovicích vzniklo 1. 1. 2023 
detašované pracoviště, třikrát do týdne je zde přítomna soci-
ální pracovnice.
Fakultativní služby: V  rámci péče nabízíme i  fakultativní 
služby: doprava uživatele charitním autem do  zaměstnání, 
apod.

329
Fakultativních

úkonů

5 784
Počet hodin osobní

asistence

51
Počet

uživatelů
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3.3	 Domácí zdravotní péče 
(IČZ 93307000)

materiálu, měření glykémie glukometrem, péče o drény a žalu-
deční sondy, péče o  permanentní močový katetr, cévkování 
žen i  mužů, ošetřování pooperačních ran, chronických ran, 
dekubitů, bércových vředů, převaz PICC port (dlouhodobé 
žilní vstupy), domácí umělá plicní ventilace, prevence poruch 
kožní integrity, ošetřovatelská rehabilitace, měření fyziologic-
kých funkcí, edukace pacienta a rodiny o životosprávě, dodr-
žování pitného a  léčebného režimu, zajištění výživy sondou, 
kontrola medikace a léčebného režimu, obecná paliativní péče 
o pacienty v terminálním stavu nemoci.

Název služby Domácí zdravotní péče 
Kontakt 703 176 289, www.sumperk.charita.cz

Kontaktní 
osoba

Mgr. Jarmila Matoušková 
vrchní sestra Domácí zdravotní péče 
jarmila.matouskova@sumperk.charita.cz

Charakteristika služby: Domácí zdravotní péči poskytují 
zkušené zdravotní sestry v  domácnosti pacienta na  základě 
indikace lékaře. Péče je hrazena z prostředků veřejného zdra-
votního pojištění. 
Cíl služby: Umožnit lidem v době nemoci a snížené soběstač-
nosti zůstávat ve  vlastním sociálním prostředí a  v  případě 
umírajících dožít v kruhu rodiny.
Služba je určena: Nemocným od tří let věku s dlouhodobým, 
chronickým nebo akutním onemocněním, včetně pooperač-
ních a poúrazových stavů, nevyléčitelně nemocným v rámci 
obecné paliativní péče. 
Rozsah služby: Služba je poskytována sedm dní v  týdnu 
během dvaceti čtyř hodin, dle zdravotního stavu pacienta 
a  na  základě indikace lékaře, maximálně třikrát denně. 
Obecná paliativní péče (pacienti se signálním kódem) je 
poskytována dle potřeb a stavu pacienta až šestkrát denně. 
Prováděné výkony: Zácvik rodiny v komplexní ošetřovatelské 
péči o  imobilního pacienta, aplikace injekcí, infuzí a opiátů, 
zácvik pacienta či rodinných příslušníků při aplikaci inzulínu, 
edukace diabetika, péče o stomie, odběry krve a biologického 

762
Počet ošetřených

pacientů

42 780
Ošetřovatelských

výkonů

23 388
Návštěv

u pacientů

48
Počet dochovaných 

pacientů se SK
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3.4	 Půjčovna rehabilitačních 
a kompenzačních pomůcek

Název služby Půjčovna rehabilitačních 
a kompenzačních pomůcek

Kontakt 583 216 747, www.sumperk.charita.cz
Kontaktní 

osoba
Marie Dvořáková 
administrativní pracovnice 
marie.dvorakova@sumperk.charita.cz, 
mobil: 732 647 824

Charakteristika služby: Charita Šumperk zprostředkovává 
uživatelům svých služeb a také ostatním zájemcům pronájem 
kompenzačních a rehabilitačních pomůcek ze svého majetku. 
Pronájem slouží k  okamžitému pokrytí poptávky po  tomto 
vybavení do doby, než si uživatel zajistí pomůcku přes zdra-
votní pojišťovnu či jiným způsobem, nebo po dobu aktuální 
potřeby uživatele (např. po dobu léčby, rekonvalescence). 
Nabízené služby:	Doporučení a  předvedení pomůcky, v  pří-
padě potřeby také její dovoz až do  domu. Naše organizace se 
snaží půjčovnu pomůcek pravidelně doplňovat, rozšiřovat dle 
svých možností a zároveň na základě poptávky uživatelů služby. 
Nabízíme tyto pomůcky: kompletní elektrická polohovací 
lůžka, stolky k lůžku, 
antidekubitní podlož- 
ky, invalidní vozíky, 
chodítka, WC židle, se-
dačky na vanu, fran- 
couzské hole apod.

549
Zapůjčených

pomůcek

339
Počet

uživatelů

Název služby Sociální poradenství
Kontakt 703 176 290, www.sumperk.charita.cz

Kontaktní 
osoba

Bc. Anna Boxanová  
sociální pracovnice 
anna.boxanova@sumperk.charita.cz

Charakteristika služby: Charita Šumperk poskytuje základní 
sociální poradenství dané zákonnou povinností bezplatně. 
Sociální pracovníci pomáhají řešit nepříznivou sociální situ-
aci, ve které se zájemci o služby nebo samotní uživatelé nachá-
zejí. Je-li potřeba odborného sociálního poradenství, nabízíme 
zprostředkování kontaktu na  specializovanou poradnu, pří-
slušné pracoviště či poskytovatele sociálních služeb. 
Nabízené služby:	Poradenské služby naší organizace jsou 
zaměřeny na  cílovou skupinu seniorů a  osob se zdravot-
ním postižením, neopomíjíme také pečující osoby, což 
jsou často rodinní příslušníci. Poradenství je zaměřeno 
na  pomoc s  vyřizováním sociálních dávek (např. příspěvek 
na  péči, příspěvek na  bydlení), pomoc s  žádostí o  umístění 
v  pobytovém zařízení sociálních služeb, informace o  poří-
zení a  možnostech využívání zdravotních a  kompenzačních 
pomůcek apod.

410
Počet

kontaktů

3.5	 Poradenské služby
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ÚP – Hmotná nouze). Od července 2022 pomoc nově posky-
tujeme v Hanušovicích, Školní 199, Hanušovice a to ve středu  
(1× za 14 dní) od 10:30 do 12:00. Pomoc je primárně směřo-
vána lidem žijícím na  území šumperského děkanátu a  těm, 
kteří nevyužívají jinou sociální službu.

3.6	 Centrum sociální a humanitární pomoci
Název služby Fond přímé pomoci, krizová intervence

Kontakt 703 176 288, www.sumperk.charita.cz
Kontaktní 

osoba
Bc. Eliška Samsonová, DiS. 
sociální pracovnice 
eliska.samsonova@sumperk.charita.cz

Charakteristika služby: Fond přímé pomoci byl vytvořen 
pro případy osob v obtížných životních situacích, přestože se 
orientujeme spíše na jiný druh pomoci než na finanční. Fond 
bývá každoročně zřizován z  části výtěžku Tříkrálové sbírky 
a  Postní almužny. Hygienu a  potraviny čerpáme ze Sbírky 
potravin (koordinovanou Potravinovou bankou Olomouckého 
kraje, z. s.), Potravinové banky Olomouckého kraje, z.s. a pro-
jektu MPSV – Potravinová a  materiální pomoc nejchudším 
osobám III. (reg. č.: CZ.03.04.01/00/22_010/0001326). Slouží 
hlavně v  případech nenadálé nouze nebo jako výpomoc při 
dlouhodobé nouzi.
Nabízené služby: Charita Šumperk nabízí prostřednictvím 
tohoto fondu finanční, potravinovou a  materiální pomoc 
rodinám nebo jednotlivcům nacházejících se ve vážných exi-
stenčních krizích. Jde zejména o  případy, kdy není možné 
řešit finanční požadavek standardní formou (pomoc rodiny, 
sociální dávky). Poskytnutí finančních prostředků je vázáno 
na provedení sociálního šetření a schválení ředitelkou Charity 
Šumperk. Potravinová a hygienická pomoc se poskytuje pra-
videlně na Charitě Šumperk, Jeremenkova 7, Šumperk každé 
úterý a  pátek od  10:30 do  12:00 na  základě doporučení pří-
slušných sociálních úřadů (např. MěÚ – odbor sociálních věcí, 

200
Počet podpořených

osob

17
Počet ukrajinských

uprchlíků

5
Počet kontaktů

s uprchlíky
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4. Projekty
V roce 2024 Charita Šumperk realizovala tyto projekty: 

4.1	 Projekt Zázemí střediska sociálních služeb, 
Staré Město 
(reg. č. CZ.31.6.0/0.0/0.0/22_043/0008517) 
Název projektu: Zázemí střediska sociálních služeb, 
Staré Město
Místo realizace projektu: Nádražní 180, 788  32 Staré 
Město
Celkové způsobilé výdaje projektu: 17 216 435,59 Kč 
(100 %), z toho: Nástroje pro oživení a odolnost 84,82 %, 
státní rozpočet 15,18 %
Příjemce dotace: Charita Šumperk, Jeremenkova 705/7, 
787 01 Šumperk
Účel dotace: vytvoření podmínek pro kvalitní posky-
tování sociálních služeb, obnova a  zkvalitnění materi-
álně technické základny stávajících sociálních služeb, 
a to formou výstavby, rekonstrukce a úpravy objektu, či 
zázemí pro poskytování sociální služby
Lhůta, v níž má být dosaženo účelu:
•	 Datum zahájení realizace projektu: 01. 07. 2023
•	 Datum ukončení realizace projektu nejpozději do: 

31. 10. 2025
•	 Datum ukončení udržitelnosti projektu:  

10 let od data zahájení udržitelnosti projektu
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Objednatel: Charita Šumperk, zastoupená Mgr.  Janou 
Holubářovou
Projektant: Dowin, s.r.o., zastoupená Ing. Jiřím Flašarem
Zhotovitel: ADAR ing s.r.o., zastoupená Ing. Dominikem 
Andrlem
Fáze projektu:
1.	 Příprava projektu: březen – listopad 2023
2.	 Podání žádosti: listopad 2023
3.	 Předání staveniště firmě: 24. 6. 2024
4.	 Stavební práce: od 25. 6. 2024

4.2	 Projekt Fotovoltaická elektrárna – Charita 
Šumperk
•	 Olomoucký kraj, dotace 333 200 Kč

4.3	 Projekty na podporu rozvoje domácí 
paliativní péče 
•	 Olomoucký kraj, projekt „Podpora vzdělávání 

nelékařských zdravotnických pracovníků Charity 
Šumperk“, dotace 100 000 Kč

•	 Olomoucký kraj, projekt „Auto pro zajištění dopravy 
k pacientům“, dotace 300 000 Kč

•	 Olomoucký kraj, projekt „Podpora mezd 
zdravotnických pracovníků v přímé péči“,  
dotace 350 000 Kč

4.4	 Elektroautomobil pro terénní sociální služby
•	 Olomoucký kraj, dotace 425 000 Kč

4.5	 Projekt Povodně 2024: vysoušeče
•	 ČSOB, grant 100 000 Kč

4.6	 Projekt Pečujeme nejen o druhé, ale i o sebe
•	 Nadace ČEZ, Neziskovky 2024 – profesionální  

rozvoj sociální péče, dar 200 000 Kč
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5. Spolupráce
5.1	 Společenství vdov, z.s.
Od  prosince 2017 Charita Šumperk spolupracuje se 
Společenstvím vdov, jehož patronkou je paní Ivana Anna 
Schönová. V prostorách Charity se setkávají jednou měsíčně, 
vždy první čtvrtek v měsíci od 17:00 do 19:00. Společně podni-
kají výlety, navštěvují různé kulturní akce nebo společně tvoří 
v prostorách Charity. Čas a pomoc při vedení společenství je 
klientkám věnován bez úplaty. Kontakt: 732 828 621.

5.2	 DĚTSKÝ KLÍČ Šumperk, o.p.s.
Mladí lidé s  poruchami 
autistického spektra k  nám 
docházejí v  rámci sociální 
rehabilitace. My pro ně máme 
připravenou nějakou aktivitu. 

V roce 2024 jsme společně vyráběli záložky pro nemocné paci-
enty, připravovali pokladničky pro Tříkrálovou sbírku. Klienti 
Dětského klíče se k nám velmi těší, cítí se užiteční a jsou rádi, 
že mohou dělat činnost, která má smysl. K  nám na  Charitu 
přinesou sluníčko a příjemné rozptýlení v běžném pracovním 
dnu.

5.3	 Farní středisko
Spolupráce Charity s farním střediskem Šumperk probíhá již 
několik let. Projevuje se nejen duchovním zaštítěním Charity 
P.  Slawomirem Sulowskim, ale také při spolupráci při pořá-
dání akcí a sbírek. Odpovídá tak na výzvu otce arcibiskupa, 

aby v každé farnosti arcibiskupství pracovalo farní středisko 
Charity. Hlavní úkolem farních středisek je všímat si potřeb 
lidí ve  farnosti a  reagovat na  ně, a  to ve  spolupráci s  profe-
sionální Charitou, se kterou se vzájemně doplňují. Charita 
při farnosti nejen ulehčuje knězi práci v  sociální oblasti, ale 
oslovuje i lidi, kteří jsou od církve vzdálení. V roce 2024 byla 
uspořádána Tříkrálová sbírka, Postní almužna, mše svatá 
za Charitu. 

5.4	 Probační a mediační služba
Charita Šumperk dlouhodobě spolupracuje s  Probační 
a mediační službou, kdy zaměstnává osoby, které si zde mohou 
odpracovat výkon trestu OPP. 
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6. Akce
6.1	 Tříkrálová sbírka 2024
Tříkrálová sbírka probíhala převážně 
dům od  domu, ale i  formou statických 
kasiček, které byly rozmístěny na  obec-
ních úřadech, v  kostelích, v  obchodech, apod. V  celkem 
214 tříkrálových pokladničkách se nasbíralo 1  207  031 Kč. 
Bylo možno přispět i  elektronicky – online koleda vynesla 
Charitě Šumperk 23  600 Kč, bezhotovostní dary 1  000 Kč. 
Celkový výnos Tříkrálové sbírky 2024 činí 1 231 631 Kč.
Sbírku zahájilo každoroční žehnání koledníků. V Šumperku 
proběhlo v sobotu 6. ledna 2024 při mši svaté.

VÝSLEDNÁ TABULKA TŘÍKRÁLOVÉ SBÍRKY 2024
Bludov 160 512 Kč
Bohdíkov 51 563 Kč
Bohutín 26 695 Kč
Branná 6 522 Kč
Bratrušov 31 878 Kč
Bušín 22 687 Kč
Dolní Studénky 50 238 Kč
Hanušovice 77 201 Kč
Hraběšice 8 562 Kč
Jindřichov 12 152 Kč
Kopřivná 10 588 Kč
Loučná nad Desnou 65 664 Kč
Nový Malín 121 641 Kč
Olšany 26 065 Kč
Rapotín 67 625 Kč
Rejchartice 6 384 Kč
Ruda nad Moravou 98 207 Kč
Sobotín 37 796 Kč
Staré Město 21 198 Kč
Šumperk 135 619 Kč 
Velké Losiny 126 007 Kč
Vernířovice 12 293 Kč
Vikýřovice 13 254 Kč
Kasičky celkem 1 207 031 Kč
Online koleda 23 600 Kč
Bezhotovostní dary 1 000 Kč
Celkem 1 231 631 Kč 
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Jako každý rok byla z  Tříkrálové sbírky podpořena činnost 
Poradny pro ženy a  dívky – Sdružení nenarozeného života 
a  Centra pro rodinu v  Šumperku. Peníze jsme poskytli 
na podporu rodin a jednotlivců v nouzi, rozšířenou o pomoc 
lidem zasaženým ničivými povodněmi v  září 2024. Část 
výtěžku jsme využili na modernizaci vybavení sociálních slu-
žeb, na nákup pomůcek pro aktivizaci klientů a pokrytí spo-
luúčasti na nákup elektroautomobilu. Bližší informace najdete 
na webu www.trikralovasbirka.cz/vyuziti/vyuziti-2024/.

Výtěžky Tříkrálové sbírky v letech 2000 – 2024

Děkujeme všem dárcům za  podporu Tříkrálové sbírky. 
Poděkování patří také všem místním asistentům, koledníkům 
i  pracovníkům obcí za  jejich nasazení při organizaci sbírky 
v jednotlivých farnostech a obcích.
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6.2	 Tříkrálový benefiční koncert
Tříkrálová sbírka byla v  neděli 7. ledna zahájena již potřetí 
Tříkrálovým koncertem Motýlů.
Jsme rádi, že v  souvislosti s  Tříkrálovou sbírkou, vznikla 
od roku 2022 v Šumperku nová tradice. Začátek ledna je spojen 
s nádherným kulturním zážitkem – Tříkrálovým koncertem 
Motýlů. Tento koncert, jehož hlavní protagonisté jsou neod-
myslitelnou součástí kulturního života Šumperka – Motýli, 
předvedli úžasný výkon a  důstojně tak zahájili Tříkrálovou 
sbírku na Šumpersku a zároveň se rozloučili s dobou vánoční.
Klášterní kostel – navzdory lákadlu jiných nedělních předsta-
vení – praskal ve švech a ti, co přišli, odcházeli nadšeni. Byli 
svědky nádherného zpěvu, úžasné atmosféry a součástí dobra, 
které bylo téměř hmatatelné.

Je opravdu silným zážitkem vidět, jak i  v  těchto těžkých 
dobách, nejsou druhým lidem lhostejné osudy těch, kteří 
neměli to štěstí žít život v plném zdraví, strádají z důvodu věku 
či materiálních problémů. Šumperské publikum opět doká-
zalo, že srdce má na  pravém místě a  že soucit s  „nuznými“ 
21. století mu není cizí. Výtěžek z koncertu činil úctyhodných 
24 961 Kč.

6.3	 Záložky do knížek potěší pacienty
S organizací DĚTSKÝ KLÍČ Šumperk, o.p.s. spolupracujeme 
dlouhodobě, již od roku 2017. DĚTSKÝ KLÍČ se věnuje dětem 
a  dospělým s  poruchou autistického spektra. Klienti chodí 
na Charitu Šumperk v rámci sociální rehabilitace.
Pokaždé pro ně máme připravenou nějakou aktivitu: připra-
vovali jsme společně pokladničky a  cukry na  Tříkrálovou 
sbírku, chystali potravinové balíčky pro potřebné, umývali 
jídlonosiče, dávali charitní vánoční přání do  obálek, kom-
pletovali dotazníky spokojenosti pro naše klienty sociálních 
služeb. Občas spolu tvoříme a v tom nám pomáhá Tříkrálová 
sbírka. Nakoupíme z ní tvořivý materiál a jdeme na to!
O tom, že je spolupráce prospěšná, se zmínila i paní ředitelka 
DĚTSKÉHO KLÍČE Ing.  Věra Nedomová: „Děkuji za  pří-
jemnou aktivitu. Pokaždé mám od kolegyň pozitivní zpětné 
vazby.“
Naše poslední setkání, ve čtvrtek 11. dubna, jsme věnovali tvo-
ření. Aby naše společné snažení mělo smysl, domluvili jsme se 
s kaplankou v šumperské nemocnici, že bychom záložky, které 
vytvoříme, věnovali pacientům.
Radost ze společného díla byla znát již při tvoření. Razítka 
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nakoupená z  Tříkrálové sbírky vykouzlila úsměv na  tvá-
řích klientů a  vytvořila krásnou jarní atmosféru. V  pon-
dělí 15. dubna jsme záložky do  knížky předali nemocniční 
kaplance a věříme, že přinesou radost i pacientům.

6.4	 Sbírka potravin
V  sobotu 13. dubna proběhla Sbírka potravin. Charita 
Šumperk dostala přidělenou prodejnu Kaufland v Šumperku, 
kde jsme byli celý den přítomni.
Je velmi příjemné být součástí celého procesu. Na  začátku 
jsme přítomni v obchodě a komunikujeme s dárci, následně 
potraviny třídíme a chystáme balíčky pro potřebné, a celý pro-
ces uzavíráme obdarováním rodin s dětmi, matek samoživite-
lek a jednotlivcům v nouzi. Jsme rádi, že jsou mezi nimi lidé 
velmi vděční. 

Během dne nás obdaro-
valo 169 dárců, což vychází 
průměrně 11 kg na  jednoho 
darujícího. Jedni starší man-
želé zapomněli nakoupit 

do Sbírky potravin, tak se s potřebnými podělili o svůj vlastní 
nákup. Solidarita občanů s potřebnými nás pravidelně překva-
puje a těší.
Obdrželi jsme 737 kg potravin a hygienických potřeb, což zna-
mená neuvěřitelných 43 banánových krabic. Všem dárcům 
moc děkujeme.
Děkujeme také vedení Kauflandu za pomoc s přípravou Sbírky 
potravin, vstřícný přístup a skvělou spolupráci.
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6.5	 Postní almužna 2024
Jubilejního dvacátého ročníku sbírky Postní almužna se 
zúčastnilo čtrnáct farností šumperského děkanátu, v  nichž 
bylo vybráno 76  013 Kč. Nejčastěji byly nasbírané finance 
využity pro osoby těžce nemocné, s  postižením, pro matky 
s dětmi v tísni. Děkujeme všem lidem ochotným se obětovat 
pro druhé a něco si odepřít.

6.6	 Přednáška Stáří nás spojuje
Přednáška největších poskytovatelů sociálních služeb 
v regionu.
V úterý 21. května v prostorách knihovny T. G. M. Šumperk 
proběhla přednáška „Stáří nás spojuje“ určená zejména lidem, 
kteří hledají a potřebují informace o poskytování sociálních 
služeb v našem regionu. Přednášejícími za Charitu Šumperk 
byla vedoucí sociálních služeb paní Jarmila Davidová, sociální 
pracovnice paní Anna Boxanová a vrchní sestra domácí zdra-
votní péče paní Jarmila Matoušková. Zúčastnění měli jedi-
nečnou příležitost získat komplexní přehled o poskytovaných 
službách v regionu a zeptat se na vše potřebné, co je k zajištění 
péče třeba udělat.

Farnost (popř. její část) Výtěžek

Bludov 5 134 Kč
Bohdíkov 2 843 Kč
Bohutín 4 090 Kč
Bratrušov 1 253 Kč
Dolní Studénky 1 368 Kč
Hanušovice 3 120 Kč
Loučná nad Desnou 2 266 Kč
Nový Malín 1 146 Kč
Pusté Žibřidovice, Nové Losiny 1 538 Kč
Rapotín 6 923 Kč
Raškov 700 Kč
Ruda nad Moravou 9 182 Kč
Sobotín 3 337 Kč
Staré Město 5 927 Kč
Šumperk 21 830 Kč
Velké Losiny 5 356 Kč
Celkem 76 013 Kč
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6.7	 Auto pro paliativní péči
V rámci dotačního programu Olomouckého kraje – Program 
na podporu poskytovatelů paliativní péče v roce 2024, Charita 
Šumperk zakoupila na  zajištění dopravy k  pacientům nový 
terénní vůz Dacia Duster 4 × 4. Od 1. července začal nový vůz 
jezdit v našem regionu a za finanční podporu při jeho nákupu 
moc Olomouckému kraji děkujeme! 

6.8	 Fotovoltaická elektrárna již vyrábí
Olomoucký kraj podpořil energetickou nezávislost Charity.
Díky úspěšně podané žádosti pro dotační titul „Podpora 
infrastruktury sociálních služeb na  území Olomouckého 
kraje“ a tím i podpoře Olomouckého kraje částkou 333 200 Kč, 
mohla být v průběhu června 2024 postupně realizována stavba 
fotovoltaické elektrárny na  střeše Charity Šumperk, ulici 
Rooseveltově. Konečně se tak podařilo Charitě uskutečnit 
plán z roku 2021, kdy z projektu IROP v roce 2023 zakoupila 
5 elektroautomobilů a následně z vlastních zdrojů vybudovala 
2 nabíjecí stanice. Vlastní FVE byla logickým krokem k  co 
největší ekonomizaci a  ekologizaci provozu a  také moderni-
zaci materiálně technické základny organizace. Nová FVE 
je tak viditelným znamením toho, že i nezisková organizace 
může držet krok s  dobou a  podporovat znovuobnovitelné 
zdroje energie. Děkujeme!

6.9	 Elektroautomobil pro terénní sociální služby
Olomoucký kraj podpořil elektromobilitu Charity.
Výsledkem projektu „Elektroautomobil pro terénní sociální 
služby“ pro dotační titul „Podpora infrastruktury sociálních 

služeb na  území Olomouckého kraje“ byl zbrusu nový, plně 
elektrický vůz Renault Kangoo EL 065CP. Tento vůz, jehož 
nákup byl podpořen Olomouckým krajem částkou 425 000 Kč, 
bude sloužit především k převozu uživatelů sociálních služeb 
a k dopravě za nimi. Děkujeme!

6.10	Vzdělávání v oblasti paliativní péče
Ve dnech 3. – 5. září proběhl v prostorách Charity Šumperk 
kurz Elnec.
Jednalo se o kurz zaměřen na paliativní a hospicovou péči a byl 
určen pro zdravotní sestry. Během kurzu se sestřičky dozvě-
děly plno zajímavých informací, například jak tlumit bolest 
a  jiné příznaky, kterými trpí klienti v terminální fázi života. 
Zajímavé byly také komunikační techniky, které mohou ses-
třičky použít jednak při komunikaci s paliativními pacienty, 
ale i  s  jejich pečujícími blízkými. Opomenuto nezůstalo ani 
téma kulturní a duchovní aspekty péče. A jelikož je péče o kli-
enty v  terminálním stádiu života náročná nejen fyzicky, ale 
také psychicky, byla probrána i  důležitost sebepéče, na  kte-
rou je často zapomínáno pečujícími osobami i  ošetřujícím 
personálem.
Z  kurzu si zdravotní sestry odnesly především plno nových 
informací a  také certifikát, který jim zaručuje kompetenci 
právě v péči o paliativní pacienty.
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6.11	Charita Šumperk se zúčastnila Veletrhu 
sociálních služeb

V úterý 10. září proběhl Veletrh sociálních služeb, kde se pre-
zentovaly sociální i zdravotní služby působící v šumperském 
regionu. Zastoupena byla pestrá paleta organizací, věnujících 
se lidem s různým typem postižení, rodinám s dětmi či seni-
orům. Návštěvníci se dozvěděli spoustu informací ohledně 
péče o tyto cílové skupiny a také o možnostech podpůrných 
služeb – třeba půjčování kompenzačních pomůcek.
Charita Šumperk prezentovala své sociální služby – pečova-
telskou službu a osobní asistenci – a domácí zdravotní péči. 
Návštěvníci si mohli prohlédnout pomůcky, které použí-
váme v domácnostech uživatelů při hygieně, hry a knihy pro 

aktivizační činnosti, dozvědět se informace o naší organizaci 
a vzít si potřebné kontakty. Zdravotní sestra příchozím zájem-
cům změřila tlak, okysličení krve a  hladinu cukru v  krvi. 
U stánku jsme měli vystavené některé kompenzační pomůcky, 
které je možné si na Charitě Šumperk půjčit.

6.12	Neodvysílaná TV reportáž
Charita Šumperk natáčela s televizním štábem vstupy z terén-
ních sociálních služeb.
V rámci předvolebních superdebat byla Charita Šumperk tele-
vizním štábem České televize požádána o možnost natočení 
reportáže z terénu pro vysílání 16. září na ČT 24. A tak se naše 
dlouholetá uživatelka paní Anna Kallerová a pečovatelka Eva 
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Ševčíková staly na  dopoledne 10. září televizními hvězdami. 
Natáčelo se nejen doma u paní Aničky, ale i přímo v terénu při 
osobní asistenci zrovna v  době, kdy probíhal Veletrh sociál-
ních služeb na Hlavní třídě. Záběry, které během dne vznikly, 
nakonec nebyly odvysílány stejně jako předvolební debata 
s kandidáty z Olomouckého kraje – politika ustoupila, téma-
tem číslo jedna byly povodně. Povodně, které ničivou silou 
zasáhly právě Olomoucký kraj.

6.13	Povodně
Na víkend 14. – 15. září byly očekávány povodně. Na Charitě 
jsme provedli nezbytné přípravy, které spočívaly ve vystěho-
vání věcí ze suterénu a vypnutí elektřiny. Všechna auta jsme 
převezli na Skřivánčí dvůr, za tuto možnost velmi děkujeme 
panu Martinu Hájkovi, jednateli firmy.
Pondělí 16. září bylo velmi hektické. Obvolávali jsme uživatele 
a pacienty, paní ředitelka zjišťovala, kam se dá dojet, oriento-
vali jsme se v nové situaci. Někteří z nás se nedostali do práce. 
Provoz Charity však zůstal nepřerušen, péče o naše pacienty 
a uživatele byla zajištěna ve všech dostupných oblastech. 
Další dny se nesly ve znamení pomoci postiženým, zejména 
díky skvělému dobrovolníkovi Jirkovi, který se nezištně ujal 
zásobování postižených obcí potravinami a materiálem a další 
pomoci přímo na místě.
V  následujících týdnech naši pracovníci monitorovali rozsah 
škod v zaplavených domácnostech a pomáhali přímo v zaplave-
ných obcích, a to nejen na Šumpersku, ale i Jesenicku a Krnovsku.
Do  pomoci postiženým se také zapojil dětský sbor Motýli 
Šumperk a  Klášterní hudební slavnosti, kteří ve  spolupráci 

s  námi vyhlásili finanční sbírku, kde se vybralo 243  511 Kč. 
Za tyto prostředky se ihned zakoupily potřeby na úklid, vyklí-
zení a dezinfekci zaplavených domácností. 

6.14	Předpremiéra filmu Štreit,  
fotografuji, tedy jsem

V  pátek 20. září proběhla v  kině Oko předpremiéra filmu 
Štreit, fotografuji, tedy jsem, spojená s besedou s autory, pro-
ducentkou a fotografem prof. Jindřichem Štreitem.
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6.15	Mše svatá
V neděli 22. září byla v kostele svatého Jana Křtitele sloužena 
mše na  poděkování za  přijatá dobrodiní s  prosbou za  živé 
i zemřelé uživatele, pracovníky Charity, jejich přátele, rodiny 
a  všechny, kteří potřebným lidem pomáhají slovem, skutky 
i modlitbami.

na  mytí hlavy, koupací vanu, podložky pro přesun uživa-
tele na  lůžku a  z  lůžka na  vozík. Pečovatelka návštěvníkům 
vysvětlila, jakým způsobem se používají. Potom se podívali 
na knížky, puzzle a další hry, které používáme v rámci služby 
Osobní asistence pro aktivizaci uživatelů. Předali jsme jim 
letáčky a  sazebníky. Sociální pracovnice návštěvníkům zod-
pověděla dotazy.
Zdravotní sestry změřily zájemcům krevní tlak a  hladinu 
krevního cukru. Zodpověděly návštěvníkům dotazy, popsaly, 
jak probíhá služba Domácí zdravotní péče a ukázaly jim pro-
story, ve kterých pracují.

6.17	Vysoušeče pro Charitu
Díky finanční podpoře ČSOB jsme mohli pomáhat postiže-
ným povodněmi. Díky úspěšně podanému projektu v dotač-
ním titulu „ČSOB pomáhá regionům – Povodně 2024“ Charita 
Šumperk zakoupila 9 kvalitních vysoušečů, které budou slou-
žit k  vysoušení obytných prostorů zasažených povodněmi. 
Děkujeme ČSOB za  podporu 100  000 Kč tohoto projektu, 
který pomohl a bude pomáhat v místech, kde povodeň způso-
bila největší škody.

6.18	Vánoční balíčky pro ukrajinské děti
V  pátek 15. listopadu jsme předali dárky pro děti v  rámci 
projektu Vánoční balíček pro Ukrajinu na  Arcidiecézní 
charitu Olomouc, odkud budou převezeny na  Ukrajinu. 
Dárky budou dětem předány osobně v  první půlce ledna 
v  Berežanech, Bortnykách, Chmelnyckém, Lopatynu, 
Kolomyji a Ternopilu.

6.16	 Den otevřených dveří
Ve  středu 9. října zavítalo na  naši Charitu několik návštěv-
níků, aby nás podpořili, něco se dozvěděli a prohlédli si naše 
prostory.
Největší zájem byl o  pomůcky, které používají naše pečova-
telky při péči o uživatele na lůžku. Ukázali jsme jim bazének 
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Jedná se o  jednorázové obdarování 461 dětí z  dětských 
domovů a sociálně slabých rodin. Ochotní lidé z našeho děka-
nátu obdarovali rekordních 12 dětí. Všem dárcům děkujeme.

6.19	Pečovatelská služba Charity Šumperk patří 
mezi certifikovaná pracoviště jako jediná 
Charita v České republice

Dne 27. srpna proběhlo u nás na Charitě Šumperk hodnocení 
Značky kvality v sociálních službách, které hodnotí Asociace 
poskytovatelů sociálních služeb. O  tuto prestiž se ucházela 
naše pečovatelská služba, jelikož hodnocení se mohou účast-
nit zařízení pobytová, terénní či ambulantní. Hodnocení 
předcházela velká příprava jak pracovníků, tak i  seznámení 
uživatelů se skutečností, že chceme žádat o značku kvality a co 
je bude přibližně čekat.
Cílem Značky kvality v  sociálních službách je poskytnout 
novým uživatelům sociální služby či zájemcům o ni, ale také 
jejich rodinným příslušníkům jednoznačnou informaci o tom, 
jakou kvalitu mohou od dané sociální služby očekávat.
Jde o systém externí certifikace, který je založen na tzv. udělo-
vání hvězd. V praxi tak již při vstupu do zařízení uvidí nový 
uživatel, tak případně i jeho rodina, zda jde o zařízení dvou-
hvězdičkové nebo pětihvězdičkové. Značka kvality v  sociál-
ních službách hodnotí všechny důležité aspekty poskytování 
sociální služby, a to pouze z jednoho úhlu pohledu – z pohledu 
samotného uživatele sociální služby.
Rozhodnutí o  výsledku jsme se dozvěděli dne 29. září. 
Z  maximálně možných 5 hvězdiček a  500 bodů hodnocení 

obdržela Charita Šumperk za  pečovatelskou službu 4 hvěz-
dičky a 421 bodů. S tímto výsledkem jsme nadmíru spokojeni, 
ale víme, že je vždy co zlepšovat. Ráda bych za sebe poděkovala 
celému týmu pečovatelské služby za jejich každodenní práci, 
ale i našim uživatelům, kteří byli součástí tohoto hodnocení.
Děkujeme také Nadaci ČEZ, díky jejíž finanční podpoře 
200 000 Kč jsme mohli celý certifikační proces absolvovat.

6.20	Charitníček
Charitníček je občasník Charity Šumperk, který shrnuje 
novinky v  organizaci, informuje o  službách i  proběhlých 
akcích. Distribuce v tištěné podobě je zajišťována pracovníky 
Charity. Vychází zdarma v nepravidelných intervalech.
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7. Poděkování

Paní D. by chtěla pochválit pečovatelku R. P. za její obětavou a spolehlivou práci. Nesmírně si váží práce pečovatelky a nedovede si 
bez ní představit, jak by doma fungovala. Na pečovatelku se může vždy s prosbou obrátit. Moc děkuje.

Paní C. děkuje za milý a profesionální přístup všech sestřiček. S péčí byla velice spokojená.

Dcera od paní B. by chtěla poděkovat všem pečovatelkám, které chodí k paní B. na péči. Paní M. si nedovede představit, že by 
na péči zůstala úplně sama. Charita je součástí rodiny.

Syn paní B. velmi děkuje všem asistentkám, které poskytují péči jeho mamince. S jejich prací je rodina moc spokojená.

Velká pochvala od dcery pana R. za výbornou péči zdravotních sestřiček.

Paní S. vyjádřila pochvalu pečovatelkám, které jí každý den nakupují. „Se službou jsem spokojená a děkuji za ni.“

Velká pochvala od syna paní H. všem sestřičkám za milý a profesionální přístup.

Paní V. si velice chválí pečovatelku M. H., která jí dováží obědy. „Vždy je velice všímavá, usměvavá a při odjezdu mi i zamává. 
Jsem ráda, že se tu vždy objeví.“
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8. Hospodaření organizace
Transparentní hospodaření s veřejnými prostředky je pro nás samozřejmostí. Stejně tak ovšem hospodárnost vlastního provozu, 
sledování produktivity práce nebo zajištění trvalé udržitelnosti a rozvoje při současném zvyšování kvality služeb. 

ROZVAHA (v tis. Kč)

AKTIVA Stav k 1. 1. 2024 Stav k 31. 12. 2024
Dlouhodobý nehm. majetek 0 0
Dlouhodobý hmotný majetek 37 494 42 333
Zásoby 0 0
Oprávky -7 865 -9 575
Pohledávky celkem 2 427 19 782
Krátkodobý fin.majetek 9 770 8 252
Jiná aktiva celkem 707 601
Aktiva celkem 42 533 61 393

PASIVA Stav k 1. 1. 2024 Stav k 31. 12. 2024
Vlastní zdroje celkem 35 007 53 061
Krátkodobé závazky 7 495 7 676
Dlouhodobé závazky 0 0
Jiná pasiva celkem 31 656
Pasiva celkem 42 533 61 393
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STAV A POHYB MAJETKU ORGANIZACE

KONEČNÝ STAV A VÝVOJ FONDŮ

Počáteční stav majetku k 1. 1. 2024 byl v hodnotě 44.149 tis. Kč (zahrnuje i majetek vedený na podrozvaze).
Konečný stav majetku k 31. 12. 2024 je 49.171 tis. Kč (zahrnuje i majetek vedený na podrozvaze).

Název účtu stav k 1. 1. 2024 pohyb během roku stav k 31. 12. 2024
Účet 021 – stavby 17 705 tis. Kč 206 tis. Kč 17 911 tis. Kč
Účet 022 – samostatné movité věci 16 433 tis. Kč 1 219 tis. Kč 17 652 tis. Kč
Účet 028 – drobný dlouhodobý majetek 67 tis. Kč  – 11 tis. Kč 56 tis. Kč
Účet 031 – pozemky 893 tis. Kč 893 tis. Kč
Účet 042 – nedokončený DHM 2 396 tis. Kč 3 425 tis. Kč 5 821 tis. Kč
Účet 971 100 – drobný majetek 6 655 tis. Kč 183 tis. Kč 6 838 tis. Kč

Název fondu stav k 1. 1. 2024 pohyb během roku stav k 31. 12. 2024
Účet 911 103 – fondy – ostatní 888 tis. Kč 32 tis. Kč 920 tis. Kč
Účet 911 200 – přímá pomoc TKS 465 tis. Kč -83 tis. Kč 382 tis. Kč
Účet 911 201 – postní almužna 210 tis. Kč  29 tis.Kč 239 tis. Kč
Účet 911 205 – fond Ukrajina 70 tis. Kč 70 tis. Kč
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ÚPLNÝ OBJEM NÁKLADŮ ORGANIZACE V ČLENĚNÍ

ÚPLNÝ OBJEM NÁKLADŮ ORGANIZACE V ČLENĚNÍ 
Veškeré náklady byly vynaloženy na  hlavní činnost, doplň-
kové činnosti Charita neprovozuje.

ZHODNOCENÍ ZÁKLADNÍCH ÚDAJŮ OBSAŽENÝCH 
V ÚČETNÍ ZÁVĚRCE
Hospodářský výsledek roku 2024 byl vykázán jako zisk ve výši 
1 026 tis. Kč.

PROJEKT DOMÁCÍ ZDRAVOTNÍ PÉČE
Výnosy celkem 13 508 264
Náklady celkem 11 966 409
 – z toho náklady na správu 0
Výsledek hospodaření 1 541 855

PROJEKT PEČOVATELSKÁ SLUŽBA
Výnosy celkem 13 138 565
Náklady celkem 13 271 023
 – z toho náklady na správu 0
Výsledek hospodaření -132 458

PROJEKT OSOBNÍ ASISTENCE
Výnosy celkem 6 168 608
Náklady celkem 7 121 495
 – z toho náklady na správu 0
Výsledek hospodaření -952 887

FAKULTATIVNÍ SLUŽBY
Výnosy celkem 69 579
Náklady celkem 56 235
 – z toho náklady na správu
Výsledek hospodaření 13 344

Ostatní služby
Výnosy celkem 848 248
Náklady celkem 291 630
 – z toho náklady na správu 0
Výsledek hospodaření 556 618
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VÝSLEDOVKA (tis. Kč) PŘEHLED VÝNOSŮ V ČLENĚNÍ PODLE ZDROJŮ (Kč)

Po rozvahovém dni nenastaly žádné skutečnosti, které by byly 
významné pro naplnění účelu výroční zprávy.
Účetní jednotka nepředpokládá žádné významné změny 
ve vývoji činnosti v následujícím období.
Účetní jednotka nevyvíjí žádné aktivity v  oblasti výzkumu 
a vývoje.
Účetní jednotka nevyvíjí žádné aktivity v  oblasti ochrany 
životního prostředí a pracovněprávních vztazích.

V
Ý

N
O

SY

Výnosy z prodeje služeb 16 627
 – z toho od ZP 11 583
 – z toho od klientů 5 044
Dary od jednotlivců 421
Provozní dotace 14 227
 – z toho MPSV 12 294
 – z toho města a obce 1 483
 – z toho od KÚ OK 450
Ostatní výnosy 2 458
Celkem výnosy 33 733

N
Á

K
LA

D
Y

Spotřeba materiálu, energie 2 099
 – z toho zdr. materiál, kancel.potř. 806
 – z toho energie, pohonné hmoty 1 293
Služby 2 112
 – z toho opravy a údržba 701
 – z toho poplatky, nájemné, telefony, ostatní 1 411
Osobní náklady 25 836
 – z toho hrubé mzdy 19 276
 – z toho soc.poj., zdravotní poj. 6 210
 – z toho ostatní osobní náklady 350
Ostatní 2 660
Celkem náklady 32 707

HOSPODÁŘSKÝ VÝSLEDEK 1 026

MPSV 12 294
KÚ OK 450
Magistrát, obec 1 483
Příjmy od klientů vč. darů 5 465
Tržby od zdrav. pojišťoven 11 583
Ostatní 2 458
CELKEM VÝNOSY 33 733
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GRAF – PŘÍJMY 2024GRAF – VÝDAJE 2024

9. Kontroly 2024
V roce 2024 proběhly následující kontroly:
•	 Kontrola VZP, 17. 1. 2024, kontrola plateb pojistného na veřejné zdravotní pojištění, bez nedostatků. 
•	 Kontrola Potravinové banky Olomouckého kraje, 5. 6. 2024, kontrola spolupráce mezi Potravinovou bankou a  Charitou 

Šumperk, bez nedostatků.
•	 Kontrola KHS Olomouckého kraje, 12. 11. 2024, plnění povinností stanovených ve  vybraných ustanoveních nařízení ES 

č. 852/2004 a jiné, bez nedostatků.

Graf-výdaje2024
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10.	Slovo auditorky
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11. Finanční zdroje – podporovatelé a projekty
MĚSTA A OBCE (abecedně)
Bludov Nový Malín 
Bohdíkov Oskava
Bohutín Olšany 
Bratrušov Petrov nad Desnou 
Bušín Rapotín
Dolní Studénky Rejchartice
Hanušovice Ruda nad Moravou
Hraběšice Staré Město
Hrabišín Šumperk
Jindřichov Velké Losiny
Kopřivná Vernířovice
Libina Vikýřovice
Loučná nad Desnou

DALŠÍ PODPOROVATELÉ
Agent real, s.r.o
ČSOB
EU, Národní plán obnovy
Fórum dárců, z.s.
Ministerstvo práce a sociálních věcí
Nadace ČEZ
OP papírna, s.r.o.
Olomoucký kraj
PLATIT a.s.
SHM, s.r.o.
Školní zájezdy, s.r.o.
Jan Chromek, Ing. Pavel Januška, Ing. Alois Matěj, Tomáš 
Stankuš, Ing. Pavel Šafařík a další pravidelní a drobní dárci.
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Po rozvahovém dni nenastaly žádné skutečnosti, které by byly významné pro naplnění účelu výroční zprávy. Účetní jednotka 
nepředpokládá žádné významné změny ve  vývoji činnosti v  následujícím období. Účetní jednotka nevyvíjí žádné aktivity 
v oblasti výzkumu a vývoje. Účetní jednotka nevyvíjí žádné aktivity v oblasti ochrany životního prostředí a pracovněprávních 
vztazích. Účetní jednotka nemá organizační složku podniku v zahraničí.
Tato výroční zpráva je pouze v elektronické podobě. Plná verze je zveřejněna na webových stránkách Charity Šumperk,  
kde je dostupná ke stažení a případnému tisku.

Jeremenkova 7, 787 01 Šumperk • e-mail: info@sumperk.charita.cz • www.sumperk.charita.cz 
© 2025 • Výroční zpráva 2024 • grafika/sazba P. Remeš
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