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S velkou radosti vam oznamujeme, ze jsme ziskali
certifikat znacky kvality pro pecovatelskou sluzbu.




PECOVATELSKA SLUZBA CHARITY SUMPERK PATRI MEZI
CERTIFIKOVANA PRACOVISTE JAKO JEDINA CHARITA V CESKE
REPUBLICE

Dne 27. srpna 2024 prob&hlo u nds na Charité Sumperk hodnoceni
Znacky kvality v socialnich sluzbach, které hodnoti Asociace
poskytovatell socidlnich sluzeb. O tuto prestiz se uchazela nase
pecovatelska sluzba, jelikoz hodnoceni se milze ucastnit zafizeni
pobytova, terénni ¢i ambulantni. Hodnoceni predchazela velka
priprava jak pracovnik(, tak i seznameni uZivatel(l se skutecnosti, Ze
chceme zadat o znacku kvality a co je bude pfiblizné cekat.

Cilem Znacky kvality v socidlnich sluzbach je poskytnout novym
uzivateldm socidlni sluzby ¢i zajemclm o ni, ale také jejich rodinnym
prislusnikim jednoznacnou informaci o tom, jakou kvalitu mohou od
dané socialni sluzby ocekavat.

Jde o systém externi certifikace, ktery je zaloZzen na tzv. udélovani
hvézd. V praxi tak jiz pfi vstupu do zafizeni uvidi novy uzivatel, tak
pripadné i jeho rodina, zda jde o zarizeni dvouhvézdickové nebo
pétihvézdickové. Znacka kvality v socialnich sluzbach hodnoti vSechny
dulezité aspekty poskytovani socialni sluzby, a to pouze z jednoho Uhlu
pohledu — z pohledu samotného uzivatele socialni sluzby.

Rozhodnuti o vysledku jsme se dozvédéli dne 29. zari 2024.
Z maximalné moznych 5 hvézdi¢ek a 500 bodl hodnoceni obdrzela
Charita Sumperk za pecovatelskou sluzbu 4 hvézdi¢ky a 421 bodd.
S timto vysledkem jsme nadmiru spokojeni, ale vime, Ze je vidy co
zlepSovat. Rada bych za sebe podékovala celému tymu pecovatelské
sluzby za jejich kazdodenni praci, ale i nasim uZivatelim, ktefi byli
soucasti tohoto hodnoceni.

Dékujeme také Nadaci CEZ, diky jejiz finanéni podpore jsme mohli cely
certifikacni proces absolvovat.

Bc. Jarmila Davidova, DiS., vedouci socialnich sluZzeb Charity Sumperk




OHLEDNUTI ZA ROKEM 2024

Konec roku byva ¢as k bilancovani, a proto se s vami chceme podélit,
jak jsme jej prozili u nas na Charité.

Trikralova sbirka

Jaro

Trikralova sbirka probihala od 1. do 14. ledna. V 214 kasickach se
vybralo 1 207 031 K¢. V nasem regionu zlstalo 670 971,67 K¢.
Ttikralovym koncertem v nedéli 7. 1. zahajili Motyli Sumperk
Trikralovou sbirku. Koncert se velmi libil.

Dékujeme vSem mistnim asistentim, vedoucim skupinek
kolednikl, pracovnikiim obci a farnostem za pomoc s organizaci
Trikralové sbirky a v neposledni fadé vsem darcim.

Z vytézku Trikralové sbirky jsme podpofili Centrum pro rodinu,
ONZ — poradnu pro Zeny a divky, rozvoj socialnich a zdravotnich
sluzeb, primou pomoc pro rodiny s détmi, seniory a jednotlivce
vV nouzi, pfimou pomoc pro postizené zarijovymi povodnémi.
Podrobnéjsi informace o vyuziti penéz z Trikralové sbirky najdete
na: https://www.trikralovasbirka.cz/vyuziti/

Od unora do dubna probihala jiz tradiéné Postni almuzna. Lidé,
ktefi se zapojili, si odrekli néco dobrého a tyto penize vlozili do
kasicek, ve kterych se posbiralo krasnych 76 013 K¢. Tyto penize
slouzi jako pfima financni pomoc pro rodiny s détmi, seniory a
jednotlivce v nouzi.

Do uradu byl 13. dubna slavnostné uveden novy olomoucky
arcibiskup Mons. Josef Nuzik, ktery je nasim zfizovatelem.

V sobotu 13. dubna se konala Sbirka potravin. V Kauflandu nas
obdarovalo 167 darct 737 kg trvanlivych potravin a hygieny, které
jsme rozdali rodindam s détmi, seniorlim a jednotlivcdm v nouzi.




e V Utery 21. kvétna probéhla prednaska , Stari nas spojuje” uréena
zejmeéna lidem, kteri hledaji a potrebuji informace o poskytovani
socialnich sluzeb v nasem regionu.

Léto

e V ramci dotacniho programu Olomouckého kraje, Charita
Sumperk zakoupila na zaji$téni dopravy k pacientdm novy terénni
viz Dacia Duster 4x4. Od 1. ¢ervence jezdi v nasem regionu a za
financni podporu pfi jeho nakupu moc Olomouckému kraji
dékujeme!

e \ Utery 27. srpna probéhla certifikace PeCovatelské sluzby (vice
v samostatném clanku).

e Zacatkem zari probéhlo vzdélavani v paliativni péci — kurz Elnec —
kterého se zucastnily nase sestricky.

e V Gtery 10. zaFi se v Sumperku konal Veletrh socialnich sluzeb, kde
jsme prezentovali nase sociadlni a zdravotni sluzby.

e Vramci predvolebnich superdebat byla Charita Sumperk
televiznim $tabem Ceské televize pozadana o moznost natoleni
reportaze z terénu pro vysilani 16. 9. na CT 24. A tak se nase
dlouholeta uzivatelka pani Anna Kallerovda a pecovatelka Eva
Sev¢ikova staly na dopoledne 10. zafi televiznimi hvézdami.

Povodné

e Na vikend 14. — 15. zari se oCekavaly povodné. Na Charité jsme
provedli nezbytné pripravy, které spocivaly ve vystéhovani véci ze
suterénu a vypnuti elektfiny. VSechna auta jsme prevezli na
Skrivanci dvilr, za tuto moznost velmi dékujeme panu Martinu
Hajkovi, jednateli firmy.




Pondéli 16. zari bylo velmi hektické. Obvolavali jsme uzivatele a
pacienty, pani feditelka zjistovala, kam se da dojet, orientovali
jsme se v nové situaci. Nékteri z nas se nedostali do prace. Provoz
Charity vSak zUstal neprerusen, péce o nase pacienty a uZivatele
byla zajiSténa ve vSech dostupnych oblastech.

DalSi dny se nesly ve znameni pomoci postizenym, zejména diky
skvélému dobrovolnikovi Jirkovi, ktery se nezistné ujal zasobovani
postizenych obci potravinami a materialem a dalSi pomoci primo
na miste.

V nasledujicich tydnech nasi pracovnici monitorovali rozsah Skod
v zaplavenych domacnostech a pomahali prfimo v zaplavenych
obcich, a to, nejen na Sumpersku, ale i Jesenicku a Krnovsku.

Do pomoci postizenym se také zapojil détsky sbor Motyli
Sumperk a Klasterni hudebni slavnosti, kteFi ve spoluprdaci s nami
vyhlasili financni sbirku, kde se vybralo se 243 511 K¢. Za tyto
prostfedky se ihned zakoupily potreby na uklid, vyklizeni a
dezinfekci zaplavenych domacnosti.

Podzim - zima

Pfedpremiéra filmu Streit, fotografuji, tedy jsem, spojena s
besedou s autory, producentkou a fotografem prof. Jindfichem
Streitem probéhla 20. zaFi v Kiné Oko.

Stejné jako kazdy rok, i letos 22. zari jsme se sesli pri msSi svaté,
abychom poprosili za vsechny zameéstnance, uzivatele a
podporovatele Charity Sumperk.

Béhem meésice fijna probihal Vanocni balicek pro Ukrajinu. Darci
obdarovali déti z détskych domov( a socialné slabych rodin na
Ukrajiné oblecenim, hrackami a skolnimi potrebami, dle prani
jednotlivych déti. V nasem dékanatu se zapoijilo 12 darc(, vSem
moc dekujeme.




Ve stfedu 9. fijna 2024 zavitalo na nasSi Charitu vramce Dne
otevrenych dverich nékolik navstévnikt, aby nds podpofili, néco
se dozvédéli a prohlédli si nase prostory.

e Na konci fijna projevila nase dlouholeta uzivatelka, pani Véroslava
Bojkova, zajem obdarovat seniory postizené povodni na
Jesenicku. Po domluvé s pani reditelkou Charity Jesenik ji nase
peCovatelka Dagmar Bundilova prani splnila. Zajely spolu do
postizené oblasti a pani Bojkova osobné obdarovala dva seniory
ve véku 70 a 75 let.

e Vpondéli 25. listopadu jsme prevzali elektroautomobil pro
socialni sluzby z dota¢niho titulu Olomouckého kraje, ktery byl
podporen také Trikralovou sbirkou a nasimi zdroji.

e Z daru Nadace CSOB jsme zakoupili 9 priimyslovych vysougecd,
které pomahaji v zatopenych oblastech.

e Listopad a prosinec se u nas nese ve znameni priprav Trikralové

sbirky. Jsme hluboce zasazeni velkym srdcem a lidskosti obyvatel

obci zasazenych povodnémi, ktefi se i pres velkou vodu zapoji do
tfikralového koledovani. Dékujeme z celého srdce obcdanim

Jindrichova, HanusSovic, Starého Mésta, Bohdikova, Rudy nad

Moravou, Loucné nad Desnou, Rapotina, Petrova nad Desnou,

Vikyrovic a Dolnich Studének.

Vsechny udalosti roku 2024 se do tohoto ¢lanku nevesly, vybrali jsme
pro vas ty nejdllezitéjSi. Po cely rok probihala péce o vas, nase
uzivatele a pacienty, a také pravidelné skoleni personalu.

Do roku 2024 patfii spoustu neopakovatelnych setkani a zazitku
s vami, nasSimi uzivateli a pacienty. Dékujeme, Ze utvarite spolu
s nami nas kazdodenni charitni Zivot. TéSime se na vas v roce 2025.

Zpracovala: Véra Ponizilova, DiS.




Dékujeme vSem podporovateliim, obcim, sponzorim i vam,
ktefi nase sluzby vyuzivate za spolupraci v roce 2024.

Veselé vanocni hody, zpivejte ditky koledy,
o tom co se vskutku stalo, ze se lidem narodilo,

deétatko.

Radost a pokoj v novém roce preji

pracovnici Charity Sumperk

o

SRDECNE VAS ZVEME:
V nedéli 5. ledna v 16:30 probéhne v Klasternim kostele

v Sumperku v poradi jiz ¢tvrty Trikralovy koncert. Vystoupi
Motyli Sumperk. Nenechte si jej ujit.

os MoE

MOTYLI

SUMPERK

TRIKRALOVA
SBIRKA




Kontakty Nz Charita

Mgr. Jana HolubsFovd - feditelka 7S Sumperk

tel.: 777 674 701
jana.holubarova@sumperk.charita.cz

Mgr. Jarmila Matouskova — vrchni sestra Domaci zdravotni péce
tel: 703 176 289, jarmila.matouskova@sumperk.charita.cz

Bc. Jarmila Davidova, DiS. — vedouci socidlnich sluzeb
tel.: 734 362 541, jarmila.davidova@sumperk.charita.cz

Bc. Anna Boxanova — sociadlni pracovnice pro Sumperk, socialni
poradenstvi
tel: 703 176 290, anna.boxanova@sumperk.charita.cz

Bc. Iveta Karwaczykova - socialni pracovnice (pro HanuSovicko,
Staroméstsko, Velké Losiny a okoli, potravinova a hygienicka pomoc pro
potrebné, socidlni poradenstvi).

tel: 703 176 291, iveta.karwaczykova@sumperk.charita.cz

Bc. EliSka Samsonova, DiS. — socialni pracovnice (pro Rudu nad Moravou
a okoli, Vikyrovice, Dolni Studénky a Novy Malin, potravinova a hygienicka
pomoc pro potrebné, socidlni poradenstvi)

tel: 703 176 288, eliska.samsonova@sumperk.charita.cz

Marie Dvorakova - pujcovna pomUcek
tel.: 583 216 747, marie.dvorakova@sumperk.charita.cz

Charita Sumperk, Jeremenkova 7, 787 01 Sumperk, IC: 48005894, tel.: 583 216 747, e-mail:
info@sumperk.charita.cz,
Charitni¢ek je vydavan vlastnim nakladem Charity Sumperk. Vytisk je neprodejny. Vyslo v listopadu 2024.

web: www.sumperk.charita.cz



http://www.sumperk.charita.cz/

