Kodex Charity Ceska republika

Preambule

1. Tento kodex je &éen v prvniadé vdem dobrovolnym i placenym pracovimikCharityCR
(dale jen Charita), ki€ jsou jakymkoliv zfsobem zapojeni do jejinnosti®. Jim chce
Kodex umoznit a usnadnit identifikaci s poslaninai@, jejimi zasadami a hodnotami,
a zarove poskytnout zakladni kritéria, podle kterych seirnggntovat @i své praci.

2. Kodex poskytuje uzivaieh charitnich sluzeb informaci o zasadnich vlasexist
a povazedchto sluzeb a umaaje jim tak kontrolu nad kvalitou sluzeb.

3. Kodex zprosedkovava obraz Charity, jako instituce katolickdwg, celé spolaosti.

4. Kodex Charity fedstavuje ideal dasti kazdého jednotlivce na jejim dile a ideal jeji
¢innosti jako instituce.

! Zde se nevztahuje naipadné externi spolupracovniky na mistni Grovnpinauslimskéhai buddhistického
vyznani), které si Charita v dané lokaliniZze ,najmout” na konkrétni a ohr&ené Ukoly. Takovi eventualni

spolupracovnici nejsou pracovniky Chadti.



1. Poslani a cile Charity, zkladni zdsady a hodngtkterymi se charitni sluzbasidi
Poslani a cile Charity

1.1. Poslani Charity prameni z geeni katolické cirkve &t ve swté¢ dobro, spravedinost
a nadji. V tomto svém ukolu nasledujeigladu JeziSe Krista, kterghem svého Zivota
slouzil mnoha lidem v nouzi, pomahal druhym, abylinZivot v plnosti, a svym

ucednikim uloZil prikazani lasky k Bohu a bliznimu jako nejvysikazani.?

1.2 V souladu s pavenim katolické cirkve chce Charita byt viditelnymamenim BozZi
lasky (aritas) ke swtu acgloveku®, zejména k chudym, slabym, trpicim a jakkoliv kina
ohrozenym lidem v nasi zemi i v zahrénive smyslu evangelisiov. Mt 25, 4p*

1.3 Ceskéa biskupskéa konference a diecézni biskupovévéra €izemi Hzuji Charitu jako
dulezity nastroj charitativni sluzby katolické cirkve

1.4 Své poslani uskuteuje Charita zejména prdgstnictvim materialni, socialni,
humanitarni, rozvojové, psychické a duchovni pompeifebnym lidem a rowg
prostednictvim Gsili o spravedi&si podminky ve spot@ostr.

1.5 NejvlastijSim cilem charitnich sluzeb je ochratlavéka v jeho dstojnosti od poeti
az po pirozenou smrt. Tam, kde s#vek ocita v fiznorodych situacich ohrozeni nebo
nouze, jsou pracovnici Charity zavazani poskytavat (Ginnou pomoc a zarovie
podreécovat jeho samostatnost a schopnosti svépomoci.

1.6 Charita respektuje, Zeiypdnim mistem uplébvani ,caritas” je firozené socialni
prostedi farnich spokenstvi. Charita nenahrazuje osobni a reegsitelnou
odpowdnost kazdéhoiksd’ana za sebe samotného a za sluzbu bliznim, alecsvoasti
ji podporuje a dogiuje tam, kde sily a schopnosti jednotfivaebo mistnich farnich
spole&enstvi nestd nebo tam, kde je pi@ba zajistit odborny charakter sluzby.

2 Jednou z hlavnich oblastinnosti cirkve, spolu s wtbvanim svatosti a 2gtovanim slova, je upkavani
lasky k vdovam a sirofkn, vi¢i uvéznénym, nemocnym, péebnym vSeho druhu. To pak podstat cirkve
stejre jako vysluhovani svatosti a &tovani evangelia. Cirkev nesmi opomijet sluzblylastejré jako nesmi
opomijet vysluhovani svatosti a sluzbu slova. (khikg Deus caritas est, 22 — dale DCE)

Cirkev neniize byt nikdy zprogha Ukolu uplatovat lasku ve fororganizované aktivityaticich. (DCE ¢£.29)

Dle rozhodnuti Ustavniho soudu je Charitadgsti struktury Cirkve.

% | kdyz je identita CharityCR zaloZena naboZensky a charitfisgbeni ji nerize ponechavat stranou, jeji
pracovnici musi ve vSech svych pracovnich postupespektovat ndbozenské vyznani, hodnoty a nazorovo
orientaci klient a charitni pomoc se nesmi nikdy atinm ani nepimo stat prosedkem ziskavani novych
véficich a vnucovani viry cirkve. Pracovnik Charity, kdy je vhodna doba o Bohu mluvit a kdy je zgséené

0 rém miéet a nechat promlouvat pouze lasku* (DEE31c).

4 Dokud tedy mame je&tas, prokazujme dobro viem, ale zwéasin, kdo virou paf s nami do stejné rodiny.*
(Gal 6,10).

® Charita ovliviuje a spoluutvid socialni politiku, upozdiuje veejnost na existujici formy a rozsah nouze,
podporuje solidarni postoje ve spiiesti.



1.7 Charitni sluzba je zaloZena na respektovariiyapé a rozvijeni pirozenych prav
kazdéhocloveka® a na kes'anském pojeti etickych hodnot, zakotvenych v Pismu
svatém a v dokumentech socilnitieni katolické cirkvé.

1.8 Charitni sluzba je poskytovana lidem v ohrozetio nouzi bez ohledu na jejichky
pohlavi, politické smysleni, rodinné uspdani, zdravotni stav, sexualni orientaci,
socialni a ekonomickou situaci a postaveni, jggidblusnost k etnické nebo narodnostni
mensig, vire, naboZenstvi a kule. Charitni sluzba v zahr&ni je vykonavana
s respektem®i domacim kulturdm a nabozenskym vyznanim.

® Jak jsou vyjatkeny v dokumentechidezitych pro praxi charitniho pracovnika, a ti@gevsim ve VSeobecné
deklaraci lidskych prav, Chartlidskych prav Spojenych narbda v Umlu¥ o pravech dite a dalSich
mezinarodnichdeklaracich a Umluvach. Dale #eli Ustavou, Listinou zékladnich prav a svobod &ida

zakony tohoto statu, které se @dhto dokumerit odvijeji.

" Shrnuté Wompendiu socialni nauky cirkuéarmelitinské nakladatelstvi, 2008. Dale jen ,KSN



Zasady

Mezi nize uvedenymi zasadami a hodnotami Chariistugex vztah. Oboji poskytu;ji
Charite etické a strategické vychodisko jeji prace. | kigyheni mozné odbbvat, je
vhodné je odlisit. Zasady jsou prvnim a zasadniéritkem hodnoceni spaienskych
jevii i charitnich sluzeb. Jejich praktické upiavani je pedpokladem napbvani
hodnot Charity. Prameni z evangelijniho poselstsoeialniho deni katolické cirkve:

1.9 distojnost lidské osoBy
1.10  spoléné dobrd

1.11  solidarit¥’

1.12  subsidiaritd

1.13  kvalitd?

8 Kazdy¢lovek, nezavisle na svém psychickém, moralnim, sociglfiyzickém stavu, je jedigaou osobou, jiz
prislusi nezcizitelnd a nemanipulovateldéstojnost, zakladajici jeji nevyslovnou hodnotu, garantowano
Bohem. Kazda osoba je olfdaa pravy i povinnostmi. Respekt kstlojnosti osoby zakazuje ,Zefiovani“
pottebnych na pouhé objekty charitni¢péa soucitu, ale naopak vyzaduje podporu jejichopebsti a
odpowdnosti. Charita usiluje o odstrani ponizZujici chudoby, kterd je v rozporuistbjnosticlovéka. Charitni
pracovnik jedna tak, aby chraniistojnost a zakladni lidska prava svych klienthrani klientovo pravo na
soukromi a @ivérnost jeho sdéeni. Charitni pracovnikijstupuje ke klientovi v duchu rovnocenného partivérs
které se zaklada na stejné lidskétdjnosti kazdéholoveka.

® Spolatné dobro je souhrn podminek Zivota spéfesti, za kterych se mohou jednotlivci i socialkiiginy
rozvijet. Socialni nauka katolické cirkve tvrdi,kezdycloveék, aniz by byl gkdo zvyhodiovan nebo vyléovan,
musi mit moznost/pravo dosahnout vSeho, cdepofe ke svému rozvoji a naphi (vzdlani, bezpéi,
zdravotni péi, prostedky nutné k zZivotu atd.; alespos zdkladnim rozsahu), a také ze vSem je uloZzena
povinnost nasadit se za prava druhych. déledku této zasady jakékoliv ekonomické, socigtmlitické ¢i
kulturni struktury, které brani prosazovani sprévesti je teba povazovat za#sné.

19 Solidarita ,neni... jen prchavy soucit nebo povrchni dojeti rem, tykajicim se mnoha blizkych nebo
vzdalenych osob. Naopak, je to pevna a trvala odinodt usilovat o...dobro v3ech i jednoho kazdéhotgae
vSichni jsme odpaxdni za vSechny” (KSNCE. 193). Solidarita je postojem nikoliv sympatieg apiSe empatie,

s niz se snazime vcitit do situace chudych #&epatch a vidt swt z jejich perspektivy. Solidarita v Charite
zejména solidaritou s chudymi. Narok na pomoc @hamaji p‘ednosté ty osoby a ty rodiny, které ve svém
okoli nebo v systému sociélniho zabegrd nenalézaji zadna@iudostaténou pomoc. Charita se musi nasazovat
za lidi, ktgi Ziji na okraji spolénosti, nemaji ve spaleosti ,hlas“ a nemohou si sami pomoci. Charita
podporuje jejich prava a podle zasaparticipace také zapojeni do rozhodovacich prdgekteré se jich
dotykaiji.

! pPrincip subsidiarity zavazuje Charitu podporovat rozvojéabské spoknosti. Je pvodrs definovan jako:
,10, c0 mohou jednotlivci provést z viastni inidigt a vlastnim pi¢inénim, to se jim nema brat z rukou a
pienaSet na spalaost” (KSNC,¢. 186). Na zaklagitéto zasady musi zaravektér vySsiho stugnposkytovat
ochranu, podporu (,subsidium*) a rozvoj akiér nizSiho stup V rdmci pomahajicich vztdhmezi charitnimi
pracovniky a jejich klienty tato zasada zavazupo#pde a aktivizaci vlastnich schopnosti kligijhledat jejich
zdroje a ne nedostatky), pagovat je, aby se akti¢énpodileli na zmingé vlastni obtizné situace, vyrovnavat
jejich Sance na uplaini a zapojeni doippozeného Zivota spalaosti a vést je k samostatnému a odpioému
Zivotu. V ramci struktur Charity princip subsidigrivybizi — nakolik je to mozné - K@sunu rozhodovacich
proces$ na nejnizsi arowh(z central na jednotliva #aeni, z narodnich central humanitarni pomoci dstmch
komunit v zahranii), resp. z Growdinstituce (Charita a jeji ¥&zeni) do pirozeného sociélniho prdaeti klienti
(dobrovolnické charitni aktivity a programy v mitim farnich komunitach).

12 Kvalita ve smyslu Charity ma vice dimenzi. Ma dimenzi adba (kvalifikované a hospodarné vyuzivani
nastrofi socialni prace, oSetvatelstvi, psychoterapie, ekonomie, pedagogiky).aith je prvotni, ale sama o
sok nest&i. Ma také svou duchovni a etickou dimenzi. Dalalika neni pro Charitu &im pridanym ¢i
vynucenym aktualnimi okolnostmi, nybrz musi byftgmna v kazdém okamziku profesionalnich vatah
Kvalitativni orientace Charity je zaroveyrazem keg'ansko-etického zavazkuisi uzivatefim.



Hodnoty

1.14  pravd®

1.15  svobodd
1.16  spravedino$t
1.17  lask®¥

2. Specificky charakter charitni sluzby

2.1 Svym osobnim/fstupem vtiskuji pracovnici Charitgdnym pracovnim posttm
charakter sluzby lasky k bliznim. Toho mohou doséttim, ze'’
a) respektuji poslani Charity a usiluji o jeho naphni,
b) usiluji o takovy vztah ke své praci, aby byleox@ zantstnanim i realizaci jejich
osobniho poslani.

2.2 Charita vytvéi prostor pro vSechny lidi dobréike, ktesi
a) sphuji odborné pozadavky,
b) chgji slouzit potebnym v duchu tohoto Kodexu.

13 CharitaCR chce snsfovat kpravdé, respektovat ji a odp@dns ji doswdcovat. Jen mezilidské vtahy zaloZzené
na pravé odpovidaji dstojnosticlovéka. CharitaCR usiluje o transparentnost své komunikace i préfee.
filosofickém smyslu je pravda shoda vygdis wcnym obsahem, oémz vypovida.

14 Svobodaje véloveku nejvznesetjsi znamkou BoZiho obrazu a naslédaké znamenim vysokéistojnosti
kazdé lidské osoby... Hodnota svobody... je respektayvpmnli kazdémulenu spolénosti umoZgno realizovat
své vlastni osobni povolani. “ (KSNE, 199,200). Charita je zavazana podporovat svétiié pracovniky
v uplatiovani socials zodpo¥dné svobody a ve vyuzivani svych vlastnich schapnos

15 Spravedinostse jevi obzvlastdileZita v dnedni dab v niZ jsou hodnota osoby, jejiistojnost a jeji prava
navzdory proklamovanym z&mim vazré ohrozeny roz$énou tendenciifhlizet vyluiné ke kritériu uziténosti
a majetku“ (KSNC,¢. 202). Spravedlnost na subjektivni ravinharitni prdce znamena postajle; kterd
respektuje druhého jako osobu. Uptatani a rozvoj vlastnich schopnosti kliefe tedy wci spravedinosti. Na
objektivni rovirg¢ charitni prace howtme o socialni spravedinosti, kter4 usiluje o sediivé uspoadani
spolenosti (na drovni obci, zemi i v mezinarodningiftku) a vystupuje proti takovému spddmskému a
politickému vyvoji, ktery vede ke znevyhavani osob a rodin nebo k socialnimu vyleni celych skupin.

16 L 4ska je pro Charitu svrchovana hodnota, kter4 dava v8statnim jejich smysl a spravnou miru. Ma byt
charakteristickym prvkem kvality vSech charitni¢hizeb a proces Charita je peswdéena, Ze pouze dobrotiva
a milosrdna laska je schopna naplnit nejhlubSiyuitvéka. Laska je proto vychodiskerdkladni spirituality
charitniho pracovnika bez ohledu na jeho duchoriehtaci.

" podstatu kes'anské a cirkevni charity uttgi tyto nasledujici prvky:

a) Krom¢ odborné pipravy potebuji pracovnici fedevsim ,formaci srdce“, protoze jejich lasky
k bliznimu je disledek vyplyvajici z jejich viry, kterd se stasianou v lasce. Proto maji byt vedeni
k onomu setkani s Bohem a Kristem, které by v pieibouzelo lasku a oteviralo jejich dusi druhému.

b) Charita gispiva k utvéeni lepSiho sita tim, kdyZz kona dobro d& osobg, se zanicenim, vSude, kde je
mozné a bez ohledu na stranické strategie a prggram

c) Charita neni prog¢dkem proselytismu, ale vi, Ze nejhlubSinigdk@m utrpni byva nepitomnost Boha;
vi, Ze Bih je laska a Ze se #fifpmiuje pra¥ v okamzicich, v nichz se nekond nic jiného, neskda
Clenové maji byt svym jednanim i slovem,emim i gikladem ¥rohodnymi Kristovymi swdky.
(srov. DCE.31)



3.  Odborné a osobnostni kvalitypracovniki Charity

Pracovnici Charity se snaZina zéklad poznatk socialni prace, humanitarni a
rozvojové pomoci, psychologie, pedagogiky, teologmediciny, oSébvatelstvi a
dalSich, o dosaZzeni maximéalni mozné kvality chiastazby. K napléni tohoto cile
vedou tyto pedpoklady:

a) profesni odbornost

b) lidskost (ve smyslu laskavéhoigtupu a pozornostiémované druhému),

c) odpowdnost,

d) poctivost,

e) dobré vztahy na pracovi&j

f) vlastni aktivita a tviivy pristup.

4. Prava a povinnosti, zavazky a omezeni charitnighracovniki

4.1. Prava
Charitni pracovnici maji pravo na
a) uznani poctivé prace ze strany svychifihych a zastuficcirkve,
b) dustojné pracovni podminky,
c) maximalni moznou @¢a podporu ze strany za&stnavatele,
d) odborné vzdlavani v souladu se zasadou kvality Kodexu,
e) duchovni pomoc a podporu cirkve.

4.2. Povinnosti
Charitni pracovnici
a) dodrzuji zakorfy,
b) dodrzuji interni sirnice a pracovni postupy,
c) respektuji ssdomi své i druhych.

18 Charitni pracovnik usiluje o systematické prohldod své profesni odbornosti, je zodpdny za své
soustavné celozivotni vedvani. Je také Zzadoucig@eo vlastni formaci duchovni. Kazdy charitni pradév
zodpovida za kvalitu sluzeb, které vramci Chaptyskytuje. Usiluje o dokonalé zvladnuti své profese
podavani profesionalniho vykonu. Charitni pracovmika na to, aby praci s klienty vykonavali vzdy
kvalifikovani a odbor# zpisobili pracovnici.

19 Charitni pracovnik se na pracovisti chovéfest, korektré a kolegiald. Respektuje znalosti a zkuSenosti
svych kole@. Vykonava a roz#uje spolupraci, kterd vede ke zvySovani kvalitykytevané sluzby. Charitni
pracovnik respektuje rozdily v ndzorech a prakti¢kéosti koled, odbornych i dobrovolnych pracoviiik
Kritické pfipominky vyjaduje na vhodném mista vhodnym zfisobem. Pracovnici jednotlivych Charit
vzajemré spolupracuji aifedavaji si zkuSenosti.

2 Nejsou li v zasadnim rozporu s etickymi zasadaamblické cirkve, jako by tomu eventudlmohlo byt nap
v poradenstvi, které nabizi jakeSeni urély potrat, nebo euthanasie, tolerovafignabizena v zézenich pro
seniory.



4.3. Zavazky
Charitni pracovnici se trvale snazi
a) odpo¥dre a swkdomité plnit veSkeré pracovni povinnosti,
b) o to, aby ve vztahu mezi nimi a jinymi orgatemi, poskytujicimi podobné sluzby,
nepevladla rivalita a nekonstruktivni konkurence,
c) dbat o dobrou p&st a dobré jméno Charity.

4.4. Omezeni
Charitni pracovnici nes#ji
a) svym jednanim poruSovat svobodu, pravasaajnost druhych lidi, zejména
uzivateh charitnich sluZzeb a #Haeni, svych spolupracovrila podizenych,
b) byt svymi soukromymi, mimopracovnimi nebdejaymi aktivitami v zasadnim
rozporu se zakladnimi&g'anskymi zdsadami a hodnotami,
c) svym jednanim a skutky ohrozihnost charitnich sluzeb aitzent®.

5. Uvedeni Kodexu do praxe
Arcidiecézni a diecézni Charity nesou odfmnost za to, aby vedouci charitni

pracovnici byli s timto Kodexem seznamovani a wjelnchu formovani. S ohledem
na ostatni pracovniky leZzi odgminost na managementu mistnich Charit.

%

Kodex CharityCeska republika nabyvéiinnosti schvalenindeskou biskupskou konferenci a
podpisem pedsedyCeské biskupské konference.

V Praze dne 21. ledna 2009

Mons. Jan Graubner
predsedaCeské biskupské konference

18 Charitni pracovnik neovliwije politicky ndzor spolupracovnilani klienfi. Politické Fes\édeeni&i zamsieni
nebo dalSi viejné aktivity pracovnika nesmi mit negativni vlev pracovni vztahy a pracovniiraaeni v Charé
Politické peswdéeni charitniho pracovnika nebo jehoiejaé pisobeni nesmi vést k nerovnémiispupu

k ¢lovéku (& je to spolupracovnik nebo uzivatel sluzeb). RaK#éi aktivity charitni pracovnika nesmi mit
negativni vliv na kvalitu poskytovanych sluzeb.



